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            GOBERNACION PROVINCIAL DE LLANQUIHUE 

 

 

En Puerto Montt, a 11 días del mes de Marzo del año 2018 en presencia del Sra Mariana Rehbein 

Ojeda, quién fue designada como Ministro de Fe, mediante Resolución Exenta N° 1200 del 06 de 

Marzo de 2018, hace entrega formal del cargo de Gobernador Provincial de Llanquihue a la Sra 

Leticia Oyarce Kruger, quien asumió el cargo en calidad de titular a contar del 11 de Marzo del 

2018. 

 

En este acto, se procede a revisar el Acta de Entrega con los anexos respectivos elaborado por el 

Sr. Gobernador Provincial de Llanquihue saliente, Sr. Juan Carlos Gallardo Gallardo, quién deja el 

cargo a contar del 11 de Marzo del 2018. 

 

ÁREA DE GESTIÓN 

 

ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL VIGENTE. 

 
Organigrama de la Gobernación Provincial de Llanquihue, Según: RESOLUCIÓN EXENTA Nº 766 

del 03 de agosto del 2015 1 

 

 

 

 

 

CUADRO BALANCE CON EL PRESUPUESTO EJECUTADO EL AÑO 2017 

                                                      
1 http://www.interior.gob.cl/transparenciaactiva/sgi/69/organigrama.pdf 
 

http://www.interior.gob.cl/transparenciaactiva/sgi/69/organigrama.pdf
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CUADRO BALANCE CON EL PRESUPUESTO APROBADO PARA EL AÑO 2018 Y EL 

GRADO DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DEL SERVICIO AL 28.02/2018 
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Cumplimiento PMG 2017 del Servicio de Gobierno Interior 

 

     

Indicadores de Gestión (Objetivo 1) 
Ponderación 
en Formulario 
F 

Resultado Cumplimiento 
Ponderación 

al PMG 

Porcentaje de actividades de Gobierno en Terreno (GET) 10% Aprobado 100% 10% 

Porcentaje de Gabinetes Regionales (GR) 10% Aprobado 100% 10% 

Porcentaje de solicitudes para realizar EVENTOS 20% Aprobado 100% 20% 

Subsidio de DISCAPACIDAD  10% Aprobado 100% 10% 

Tiempo de tramitación ORASMI 5% Aprobado 100% 5% 

Tiempo de Respuesta EXTRANJERIA 5% Aprobado 100% 5% 

Subtotal Indicadores de Gestión 60%     60% 

     

     

Indicadores Transversales (Objetivo 2) 
Ponderación 
en Formulario 
F 

Resultado Cumplimiento 
Ponderación 

al PMG 

Tasa de Accidentabilidad por accidentes del trabajo 4,38% Aprobado 100% 4,38% 

Porcentaje de medidas para la igualdad de género 4,38% Aprobado 100% 4,38% 

Porcentaje de solicitudes de acceso a la Información 4,38% Aprobado 100% 4,38% 

Porcentaje de licitaciones sin oferente 4,38% Aprobado 100% 4,38% 

Porcentaje de actividades de Capacitación 4,38% Aprobado 100% 4,38% 

Porcentaje de compromisos de Auditoría implementados 4,38% Aprobado 100% 4,38% 

Porcentaje de controles de Seguridad de la Información 4,38% Aprobado 100% 4,38% 

Índice de eficiencia energética 4,38% Aprobado 100% 4,38% 

Subtotal Indicadores Transversales 35%     35,00% 
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Cumplimiento PMG 2017 del Servicio de Gobierno Interior 

 

 

Cumplir metas de indicadores de desempeño transversales (Objetivo 3 - voluntario)    

Sin metas comprometidas en los indicadores  0% 
   Subtotal metas de transversales 0%     0,00% 

     

     Publicar formulación 2017, compromisos de gestión (Objetivo 4)       

Publicar formulación 2017, compromisos de gestión 5% Aprobado 100% 5,00% 

Subtotal publicación compromisos de gestión 5%     5% 

     

     TOTAL Servicio de Gobierno Interior 100%     100,00% 
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Cumplimiento PMG 2018 del Servicio de Gobierno Interior 

 

Indicador Cumplimiento efectivo a abril 
2018 

Meta 2018 Observaciones 

PMG - Porcentaje de 
solicitudes de autorización 
para realizar eventos 
totalmente tramitadas que 
cuentan con informes de 
evaluación - 

100% 100% Para dar cumplimiento a este 
indicador se debe a diciembre 
alcanzar el 100% del indicador 
según formula   

CDC 2018 - Porcentaje de 
reuniones de comité policial 
realizadas en el territorio, 
según programación realizada 

14.28% 85% Para dar cumplimiento a este 
indicador se debe a diciembre 
alcanzar el 85% del indicador 
según formula   

PMG - "Porcentaje de 
actividades Gobierno Presente 
realizadas a nivel provincial en 
el año t respecto de las 
actividades en gobierno 
Presente programadas para el 
año t 

13.31% 100% Para dar cumplimiento a este 
indicador se debe a diciembre 
alcanzar el 100% del indicador 
según formula   

PMG - "Tiempo promedio (en 
días hábiles) de tramitación de 
solicitud del beneficio del 
Programa Regular ORASMI de 
Intendencias y Gobernaciones 

Sin información 100% Para dar cumplimiento a este 
indicador se debe a diciembre 
alcanzar el 100% del indicador 
según formula   

 

 

 

 

javascript:ocultaDefinicion('1020,3,1,1');
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Cumplimiento PMG 2018 del Servicio de Gobierno Interior 

 

CDC 2018 - Porcentaje de 
peticiones aprobadas en 
comisión que correspondan a 
la dimensión de promoción 
social el año 2018 

63.75% 35% Para dar cumplimiento a este 
indicador se debe a diciembre 
alcanzar el 35% del indicador 
según formula   

PMG - Tiempo promedio de 
respuesta a solicitud de 
residencia temporal resuelta 
en Gobernaciones provinciales 
en el año t 

79.8%  85% Para dar cumplimiento a este 
indicador se debe a diciembre 
alcanzar el 85% del indicador 
según formula   

CDC 2018 - Porcentaje de 
rendiciones realizadas en 
tiempo óptimo, respecto de las 
Resoluciones y/o Decretos de 
transferencia de fondos 
enviados desde el nivel 
central. 

30% 100% Para dar cumplimiento a este 
indicador se debe a diciembre 
alcanzar el 100% del indicador 
según formula   

CDC 2018 - Porcentaje de 
solicitudes ciudadanas 
respondidas en un plazo 
menor o igual a 10 días 
hábiles 

99.8 90% Para dar cumplimiento a este 
indicador se debe a diciembre 
alcanzar el 90% del indicador 
según formula   

  



 
 
 
 

11 

 

                        
 

 

PROYECTOS EN EJECUCIÓN 2018 

  

 

N° 
Nombre del Programa – 

Proyecto 
Objetivo 

Nombre 

funcionario/a 

responsable 

Grupo Social y 

Número de 

Beneficiarios 

Fechas 
Presupuesto  

 

Inicio Término Total Rendido Por Rendir 

1 
Conservación edificio 

Gobernación Provincial de 
Llanquihue 

Restaurar y conservar 
el edificio patrimonial 

donde hoy se 
emplaza la 

Gobernación 
provincial 

 
Juan Ignacio 

Carmona 
Garate 

321.493 
Habitantes de la 

provincia de 
Llanquihue 

03.04.2018 08.10.2018 
M$490.302 

 

El proyecto se 
encuentra en 

EJECUCIÓN (180 
días a contar del 

03/04/2018) 

M$490.302 
 

2 

Capacitación y 
acompañamiento a usuarios 

de plantas modulares 
procesadoras de mariscos 

de la localidad de 
Carelmapu. 

Apoyo a agregación 
de valor de productos 

de la Pesca 
Artesanal, a través de 

un negocio 
asociativo. 

 
 

Pamela Oyarzo 
Calisto 

40 Beneficiarios 
directos (socios); 
e indirectos 150 

app. 

20.04.2017 20.04.2020 M$200.000 
El proyecto lleva 

rendido 27 millones 
500 mil 500 pesos  

M$127.500.000 
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Departamento Extranjería 
 
RESIDENCIAS OTORGADAS DURANTE EL AÑO 2017 
 

 
 
REGULAZICACIONES PERIODO 23/04 – 14/05 /2018 
 

HAITÍ 488 

VENEZUELA 248 

COLOMBIA 100 

PERÚ 25 

ECUADOR 21 

OTROS 40 

TOTAL 922 
 

*De las 922, 65 corresponden a menores de edad y  
23 a ingresos por pasos no habilitados 

 
 
RESIDENCIAS OTORGADAS DURANTE EL AÑO 2018 
 

 
 
 
 
 
 
 
.

ARGENTINA 113

BOLIVIA 15

BRASIL 33

COLOMBIA 288

ECUADOR 54

PARAGUAY 10

PERU 57

URUGUAY 15

VENEZUELA 982

HAITI 563

OTRAS NACIONALIDADES 201

T O T A L 2331

ARGENTINA 30

BOLIVIA 4

BRASIL 7

COLOMBIA 95

ECUADOR 18

PARAGUAY 6

PERU 14

URUGUAY 2

VENEZUELA 876

HAITI 565

OTRAS NACIONALIDADES 70

T O T A L 1687
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Gobierno En Terreno 2017 

  Cant. 
Nº Atenciones 

SS.PP. 
N° At. 

Voluntariado/Otros   

Plazas Ciudadanas 15 2.728 1.193   

Dialogos 
Ciudadanos 

12 564 0   

Actividades 
Complementarias 

11 910 0   

    4.202 1.193 5.395 

          

  Calbuco 591 69 660 

  Cochamó 255 0 255 

  Fresia 296 90 386 

  Frutillar 379 54 433 

  Llanquihue 201 110 311 

  Los Muermos 276 45 321 

  Maullín 198 95 293 

  Puerto Montt 1.757 675 2.432 

  Puerto Varas 216 0 216 

    4.202 1.193 5.395 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gobierno En Terreno 2018 

 
Cant. 

Nº Atenciones 
SS.PP. 

N° At. 
Voluntariado/Otros   

Plazas Ciudadanas 
2 890 72 962 

Dialogos 
Ciudadanos 2 134 0 134 

Actividades 
Complementarias 0 0 0 0 

    1.024 72 1.096 

          

  Puerto Montt 1.024 72 1.096 
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TIPO DE DELITO AÑO 2017
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN 

SOCIAL 9.285

Homicidios 10

Hurtos 3.910

Lesiones Leves 910

Lesiones menos graves, graves o 

gravísimas 234

Robo con violencia o intimidación 534

Robo de objetos de o desde vehículos 737

Robo de Vehículo Motorizado 209

Robo en lugar habitado 1.337

Robo en lugar no habitado 986

Robo por sorpresa 319

Violaciones 53

INCIVILIDADES 12.754

Otras Incivilidades 29

ABIGEATO 27

ABUSOS SEXUALES Y OTROS DELITOS 

SEXUALES 185

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 2351

Violencia intrafamiliar a Adulto Mayor 29

Violencia Intrafamiliar a Hombre 363

Violencia Intrafamiliar a Mujer 1.885

Violencia Intrafamiliar a Nieto 61

Violencia Intrafamiliar no clasificado 13

RECEPTACIÓN 99

ROBO FRUSTRADO 132

 FUENTE SUBSECRETARÍA PREVENCIÓN DEL DELITO 

(Contiene datos de Carabineros y PDI) 

 
Seguridad Pública  
 
 
Ejes del programa 2017: 
 
 
1. Violencia Intrafamiliar 
2. Robos 
3. Menores de Edad 
4. Infracción a la ley de consumo de alcohol y drogas 
5. Abigeato 
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Violencia Intrafamiliar. 

 

1. Capacitación a 9 unidades policiales sobre denuncias de violencia contra la mujer. 

Provincia de Llanquihue (9 Comunas) 

Institución: Sernameg/Centro de la Mujer/Carabineros de Chile 

Mes Ejecución: 2017. 

 

2. 2 Charlas informativas por comuna sobre “Prevención de Violencia en el Pololeo” a 

establecimientos educacionales. (Provincia de Llanquihue) 

Institución: Centro de la mujer/Gobernación Provincial de Llanquihue/Seremi 

Justicia. 

Mes de Ejecución: 2017. 

 

3. Actividades de difusión y comunicación. (Radial/Gobierno Presente/Reuniones 

Comunidad) Tema: “Violencia en el contexto de pareja”; 9 comunas de la Provincia 

de Llanquihue. 

Institución: Centro de la Mujer/Centro de hombre/Gobernación Provincial. 

Mes  de Ejecución: 2017. 

 

4. Campaña preventiva contra el FEMICIDIO;  Charlas en junta de vecinos en la 

comuna de Puerto Montt. 

Institución: PDI/Sernameg/Centro de la Mujer. 

Mes de Ejecución: 2017. 

 

 

Acciones en Materia de Alcohol y Drogas. 

 

5. 15 Operativos Preventivos a conductores. 

Institución: Senda/Carabineros de Chile 

Mes de Ejecución: 2017. 

6. Capacitaciones a encargados de seguridad publica comunal en materia de 

prevención ambiental y consumo de riesgo de alcohol.  

Institución: Senda/Carabineros de Chile. 

Mes de Ejecución: 2017. 

7. Elaboración  en 4 comunas con las oficinas SENDA previene  Plan Anual de 

Fiscalizaciones a Clandestinos y Locales de venta y Consumo de alcohol. 

Institución: Gobernación provincial/Senda. 

Mes de Ejecución: 30/08/2017 

8. Capacitaciones en venta responsable de alcohol (4 Comunas), Capacitar a 

dirigentes sociales y JJVV sobre diagnóstico, fiscalización, prevención y denuncia 

sobre el fenómeno de alcohol en su localidad. 

Institución: Gobernación Provincial de Llanquihue/Senda. 

Mes de Ejecución: 30/09/2017 
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Acciones de Delitos Robos. 

 

9. 10 Campañas preventivas comités de seguridad vecinales; comuna de Puerto 

Montt. 4 Campañas Preventivas de robo y robo de accesorios de vehículos; Puerto 

Varas. 

4 Operativos Nocturnos en los sectores mayores incidencia delictual de la comuna 

de Puerto Montt. 

Plan piloto formulario de auto reporte en delitos de robo, en la Quinta Comisaria de 

Carabineros de Puerto Montt. 

Institución: Carabineros/PDI/Gobernación Provincial/Coordinador Regional de 

Seguridad Publica/Fiscalía Puerto Montt/Municipio. 

Mes de Ejecución: Mayo a Diciembre. 

 

Trabajo con Menores de Edad. 

 

10. Campañas Preventivas contra el abuso Sexual Infantil en establecimientos 

educacionales en 4 comunas de la provincia de Llanquihue. 

Institución: Sename/Provincial Educacional/Gobernación Provincial. 

Mes de ejecución: marzo a Noviembre. 

11. Realización de 6 talleres de responsabilidad penal adolecente en las comunas de 

Puerto varas y Llanquihue. 

Institución: Gobernación Provincial/Seremi de Justica/Ministerio público. 

Mes de Ejecución: Todo el año. 

12. 8 Fiscalizaciones conjuntas de locales nocturnos y hospedajes de la comuna de 

Puerto Montt. 

Institución: carabineros de Chile/PDI/Municipio/Dirección del Trabajo/Autoridad 

Sanitaria/Senda. 

Mes de Ejecución: Todo el  año. 

13. Campaña para potenciar fono familia, fono infancia y fono PDI (149-147-134) 

Institución. Policía de Investigaciones de Chile/Provincial 

Educación/Sename/Gobernación. 

Mes de ejecución: Marzo/Noviembre. 

 

 

Delitos de Abigeato. 

 

14. 3 Sesiones de trabajo de la mesa Provincial Anti-Abigeato. 

15. Realización conjunta de 4 Fiscalizaciones a carnicerías, mercados, ferias libres, 

mataderos de la provincia. 

16. Campañas preventivas 8 Medios de comunicaciones) contra el abigeato. 

17. Fiscalización en carreteras. 

Institución: Carabineros de Chile/PDI/Ministerio Publico/Sag/SII/Autoridad 

Sanitaria/Asociaciones de agricultores/Gobernación Provincial. 

Mes de Ejecución: Segundo Semestre/ Septiembre a diciembre. 
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Actividades Seguridad Pública 2018 

 

1. Difusión de los programas denuncia Seguro, Entrega tu arma, Estadio Seguro en 

medios comunicacionales de la provincia. 

2. Apoyo y colaboración de la creación de los consejos comunales de seguridad 

pública/Planes comunales. 

3. Acompañamiento y difusión de los programas de seguridad pública a los comités 

de seguridad. 

4. Consejos Comunales de seguridad publica en las 9 comunas de la Provincia. 

5. Vif: Taller de Sensibilización de la violencia contra la mujer (Jueves 3 de 

mayo/Cochamo) 

6. Ebriedad y consumo de alcohol: 1 Fiscalización Nocturno Carretero en Puerto 

Varas  (29 de marzo 2018).Feriado largo. 

7. 1 Fiscalización en locales nocturnos, bajón del tren, Fiscalización en carreteras y 

rutas alternativas a la provincia de Llanquihue 

8. Estadio Seguro: Fiscalización del estadio Chinquihue. (17 de Marzo 2018) 

9. Estadio Seguro: Fiscalización del estadio Chinquihue ,previo al partido de alta 

convocatoria (12/05/2018) 

10. Lanzamiento Campaña Femicidio (Abril 2018) 
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PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA GESTION PROVINCIAL DEL SISTEMA 

INTERSECTORIAL DE PROTECCION SOCIAL GESTION 2017 

 
 
 
COORDINACION 

1. Comités Técnicos Provinciales de Protección Social : se realizaron 7.  orientados a 
fortalecer las políticas de inclusión para personas con discapacidad,  adultos 
mayores, inmigrantes. 

2. Apoyo al Subsistema Chile Crece Contigo: 11 participación en las 9 mesas 
comunales, en 5 reuniones bilaterales y 3 de coordinación. 

3. Apoyo al Subsistema Seguridades y Oportunidades(SSyOO): participación en 6 
reuniones bilaterales, 12 mesas técnicas, 3 de gestión de oferta  

 
 
 
CAPACITACION 

1. Jornada regional de transferencias monetarias 
2. Nuevas metodologías del programa de Seguridades y Oportunidades 
3. Delitos Sexuales, 
4. Parentalidad  Positiva y Buen Trato, 
5. Postulación a vivienda de usuarios SSyOO de sectores rurales 
6. Saneamiento de títulos y del Registro Social de Hogares a profesionales de 

SSyOO 
7. Registro Social de Hogares y uso de página w 

 
 
 
DIFUSION 

1. Participación de los  Gobiernos Presente en atención de público y entrega de 
dípticos. 

2. 18 reuniones con Juntas de Vecinos 
3. Ferias saludables en Llanquihue 
4. Diálogos con mujeres en 5 comunas, sobre temáticas de género 
5. En convenio Registro Social de Hogares entre Ministerio de Desarrollo Social y 

Gobernación. 
 

 
 
 
PRESUPUESTO ANUAL AÑO 2017 : $ 36.604.814 
PRESUPUESTO AÑUAL AÑO 2018 : $ 35.478.832
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AYUDA SOCIAL ORASMI AÑO 2017 
 

COMUNA VIVIENDA A.SOCIAL EMPRENDIMIENTO SALUD EDUCACION DISCAPACIDAD TOTAL 

                

CALBUCO 13   1       14 

                

COCHAMO 3   4       7 

                

FRESIA 8   1 2 7   18 

                

FRUTILLAR 2     3   2 7 

                

LLANQUIHUE 2 1   2 1 2 8 

                

LOS 
MUERMOS 3     2     5 

                

MAULLIN 1 2         3 

                

P.VARAS 10     6 1   17 

                

P.MONTT 26 6 10 23 3 2 70 

                

TOTAL             149 

PRESUPUESTO 2017:   $ 23.952.149 

   VALOR PROMEDIO AYUDA :      $ 160.000 
 
 
 
AYUDA SOCIAL ORASMI AÑO 2018 
 

  VIVIENDA A.SOCIAL EMPRENDIMINTO SALUD EDUCACION DISCAPACIDAD TOTAL 

CALBUCO 9   1       10 

                

COCHAMO       1     1 

                

FRESIA 3     1 1   5 

                

MAULLIN       1 1   2 

                

PUERTO 
VARAS 3     2     5 

                

PUERTO 
MONTT 4 2 1 3 2   12 

TOTAL             35 
PRESUPUESTO 2018 $ 20.315.832 
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FONDO SOCIAL PRESIDENTE DE LA REPÚBLICA AÑO 2017 

 

El Fondo Social Presidente de la República otorga financiamiento de carácter social  para 

contribuir a apoyar y complementar las políticas de inversión social del Estado.  Los 

proyectos deben estar orientados a construir tejido social, es decir, la acción coordinada 

de un grupo de personas para solucionar determinadas necesidades, potenciar la 

participación ciudadana y contribuir a superar la vulnerabilidad social de las 

Comunidades.   

En la Provincia de Llanquihue el año 2017 las cifras de beneficiarios y de inversión fue la 

siguiente:   

 N° Beneficiarios Directos: 140 Organizaciones Comunitarias  

 N° Beneficiarios Indirectos: 5.000 personas de la Provincia de Llanquihue  

 

 

N° COMUNAS N° 
ORGANIZACIONES 

BENEFICIADAS 

MONTO 
APROBADO POR 

COMUNA 

1 CALBUCO  8 $ 32.195.840 

2 COCHAMÓ  9 $ 31.989.030 

3 FRESIA  3 $ 2.753.318 

4 FRUTILLAR  3 $ 1.933.414 

5 LLANQUIHUE  10 $ 9.174.984 

6 LOS MUERMOS  14 $ 40.893.789 

7 MAULLÍN  14 $ 13.116.150 

8 PUERTO MONTT 71 $ 94.377.985 

9 PUERTO VARAS  8 $ 4.842.102 

  140 $ 231.276.612 
 

 

N° TIPO DE FONDO N° DE PROYECTOS MONTO 

1 FONDES (FONDO 
DESCENTRALIZADO) 

119 
$ 12.345.132 

2 FONDO NACIONAL  21 $ 218.931.480 

  140 $ 231.276.612 

 

 

Es importante mencionar, que de acuerdo a los recursos del Fondo Nacional  $ 

104.717.532  se destinaron a financiar 5 proyectos de infraestructura en las Comunas de 

Calbuco, Puerto Montt, Cochamó, y Los Muermos, esta última con dos proyectos 

adjudicados.  
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POSTULACIÓN AL 2%  FNDR 

 

La Gobernación Provincial de Llanquihue el año 2017, se adjudicó la ejecución de dos 

Proyectos FNDR 2%  de las áreas de Deporte y Cultura. 

 

N
° 

TIPO DE 
PROYECT
O FNDR 

2% 

NOMBRE 
DEL 

PROYECT
O 

N° 
BENEFICIARIO
S DIRECTOS 

N° 
BENEFICIARIO
S INDIRECTOS 

MONTO 
EJECUTAD

O 

1 DEPORTE  Tercera 
Corrida 
Familiar 
Inclusiva 
Puerto 
Montt 
Superior – 
Año 2017 

1.000 3.000 $3.979.406 

2 CULTURA  Segunda 
Versión 
Muévete 
con el 
Teatro  en 
la Provincia 
de 
Llanquihue  

900 2.700 $2.885.959 

   1.900 5.700 $6.865.365 

  

Como se puede apreciar, el monto ejecutado $6.865.365 permitió alcanzar una 

cobertura de 5.700 beneficiarios en todo el territorio Provincial donde las Comunas 

intervenidas han sido Puerto Montt, Frutillar y Maullín, en las cuales la población tuvo 

acceso a la cultura a través de obras teatrales dispuestas para niños de colegios 

rurales, así como también a una actividad deportiva recreativa en donde participaron 

un amplio número de familias que concurrieron a realizar vida de comunidad y deporte 

al aire libre.   
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GESTIÓN 2017 COMITÉ PROVINCIAL DE PROTECCIÓN CIVIL Y EMERGENCIAS 

CORTE DE RUTA CH225  (RUTA A 
PETROHUE) 

ENERO 

Alerta Amarilla Precipitaciones. Generaron remociones en masas en ruta a Petrohue ch225; control de ruta por parte 
de carabineros, trabajo de personal de Vialidad y contrato global del sector en el despeje. (corte recurrente cuando 
se presentan precipitaciones en el sector). 57 personas albergadas en escuela petrohue, 40 vehículos y 5 buses de 
turismo. Entrega de raciones de alimentos y asistencia médica a albergados. coordinaciones permanentes con 
Vialidad para el despeje de la ruta. 

COE SISTEMA FRONTAL FEBRERO 
Activación de COE y reunión con integrantes del comité provincial de Protección Civil; Monitoreo de comunas por 
precipitaciones, entrega de consolidado provincial a CAT Los Lagos. Se produjo un tornado en sector de Piedra Azul 
con afectación de 6 viviendas con daño estructural lo que fue abordado por municipalidad de Puerto Montt.  

PLAN INVIERNO MAYO 
3 reuniones de coordinación con integrantes del comité y directores comunales de Emergencias de la provincia, 
planillas de levantamiento de puntos críticos en la provincia, envío de consolidado provincial de ONEMI Los Lagos.  

MESA INCENDIOS FORESTALES OCTUBRE 
2 reuniones de coordinación con integrantes del comité y directores comunales de Emergencias de la provincia, 1 
jornada de trabajo con directores comunales y comandantes de Bomberos de la Provincia. 1 Capacitación sobre 
protocolos de CONAF a integrantes del Sistema Provincial de Protección Civil. 

 

EMERGENCIA REMOCIÓN EN 
MASAS TENGLO 

AGOSTO 
Derrumbe de viviendas en Sector Tenglo, visita a las 2 familias afectadas, solicitud de informe a sernageomin, 
intervención social entre departamento social de Gobernación y Municipalidad de Puerto Montt.  

CAPACITACIÓN A INTEGRANTES 
DEL COMITÉ 

MAYO 
3 capacitaciones realizadas a integrantes del comité Provincial de Protección Civil en las siguientes temáticas: 
Capacitación sobre meteorología, gestionado por la DGAC, capacitación sobre remociones en masas, dictada por 
Sernageomin y capacitación sobre emergencias en centros de sangre, dictada por el Servicio de Salud Reloncaví. 

EMERGENCIA ANEGAMIENTO DE 
VIVIENDAS PUERTO VARAS 

AGOSTO 
Anegamiento de viviendas en sector los cisnes de Puerto Varas, visita del equipo Social a familias afectadas, aporte en 
pago de Arriendo para 1 familia por peligro de derrumbe de vivienda. 

ANEGAMIENTOS SECTOR JARDIN 
ORIENTE 

AGOSTO 
Anegamiento de calle aeródromo cerca de Colegio Da Vinci, 1 reunión con afectados, gestión de cierre de calles por 
acumulación de agua con resguardo de Carabineros, solicitud de informe a SERNAGEOMIN. 
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GESTIÓN 2018 COMITÉ PROVINCIAL DE PROTECCIÓN CIVIL Y EMERGENCIAS 

EMERGENCIA DERRUMBE DE 
VIVIENDA EN PUERTO MONTT 

ENERO 
Derrumbe de vivienda en Ladera Reloncaví, Puerto Montt. Gestión de informe técnico a SERNAGEOMIN, emergencia 
con gestión municipal 1 persona afectada.  

APOYO EN BUSQUEDA DE 
PERSONA EXTRAVIADA EN LAGO 

LLANQUIHUE 
FEBRERO 

Adquisición de 200 litros de combustible para abastecimiento de botes salvavidas que trabajaron en la búsqueda de 
persona desaparecida en el Lago Llanquihue.  

SISTEMA FRONTAL EN COMUNA 
DE PUERTO MONTT 

MARZO 
Tornado afecta 34 viviendas y 1 escuela de lenguaje en Sector Alerce de Puerto Montt, las que presentan daño 
estructural. Recorrido del sector afectado, participación de COE Comuna de Puerto Montt, entrega de información a 
CAT los lagos. Visita posterior del Equipo Social de la Gobernación a las familias afectadas.  

PLAN ESTACIONAL DE INVIERNO 
2018 

MARZO 

1 reunión con los Integrantes del Comité Provincial de Protección Civil, Comunicación del plan estacional de Invierno 
a los integrantes de Protección Civil, actualización de integrantes del comité. Levantamiento de puntos crÍticos de las 
comunas de la Provincia según lo informado por directores comunales. envío de planillas consolidadas a ONEMI Los 
Lagos. 

ALERTA AMARILLA POR ACTIVIDAD 
VOLCAN OSORNO 

MAYO PARTICIPACIÓN EN 3 MESAS TÉCNICAS CONVOCADAS POR ONEMI LOS LAGOS 

 

 

 

 


